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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS POR LAS QUE SE REGIRA LA
CONTRATACION DE SELECCION DE BENEFICIARIOS/AS Y DE FORMACION GRUPAL DEL
PROYECTO RECICLA-T CANARIAS ( EO825TRAO010CAN), PRESENTADO POR LA ENTIDAD
RED ESPANOLA DE ENTIDADES POR EL EMPLEO RED ARANA A LA CONVOCATORIA
2025 DE RECICLAJE PROFESIONAL (RE-SKILLING Y UP-SKILLING) REGION EN
TRANSICION EN EL PROGRAMA FSE+ EMPLEO , EDUCACION, FORMACION Y

ECONOMIA SOCIAL (EFESO) 2021-2027

CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

a.- DENOMINACION DEL SERVICIO

Seleccién de beneficiarios/as (entrevistas individuales) e imparticion de FORMACION
GRUPAL del proyecto Recicla-t Canarias

b.- PRESUPUESTO

El importe maximo de la contratacion sera de sesenta y seis mil seiscientos euros
(66.600 €), segun el siguiente desglose:

-Servicios de seleccion de beneficiarios/as: maximo 21.600 euros

-Formacién grupal: maximo 45.000 euros

c.- GARANTIAS

No necesarias

d.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

La ejecucion del contrato se iniciara a mediados de octubre de 2025 vy finalizara en
junio de 2026.

e.- FORMA DE PAGO

La entidad adjudicataria emitird dos facturas, la primera de ellas por la seleccién y
formacidn grupal correspondiente a los cuatro primeros cursos en el mes de febrero
de 2026, y la segunda factura por el resto del servicio, tras la finalizacién del mismo,
con fecha mdxima de emisién el 15 de julio de 2026.

f.- CRITERIOS DE VALORACION

Los sefialados en el apartado CRITERIOS DE ADJUDICACION del Pliego.
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OBJETO DEL CONTRATO Y REGIMEN JURIDICO

El objeto del contrato lo constituye la contratacion del servicio de Seleccion de
beneficiarios/as y la imparticién de la FORMACION GRUPAL del proyecto Recicla-T
Canarias , que la entidad RED ESPANOLA DE ENTIDADES POR EL EMPLEO, RED ARANA
desarrollard en las islas de Tenerife y Gran Canaria con la FUNDACION INCYDE y
cofinanciado por el FONDO SOCIAL EUROPEQ PLUS (FSE+) en un 60%.

Obligatoriamente tienen caracter contractual los siguientes documentos: El presente
Pliego de clausulas administrativas y técnicas, y el propio documento en que se
formalice el contrato.

La empresa queda obligada, con respecto al personal que emplee en la ejecucién del
contrato, al cumplimiento de las disposiciones vigentes, especialmente en materia de
legislacién laboral y fiscal, asi como al cumplimiento de las que puedan promulgarse
durante la ejecucidn del mismo.

CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

La entidad adjudicataria se encargara del desarrollo de los servicios que se describen a
continuacion:

SELECCION:
I. Caracteristicas de la actividad de seleccidén de participantes:

a) Numero total de personas a atender: 108

b) Duracion individual de entrevista diagndstico: 2 horas

c) Numero de personas seleccionadas: 81

d) Numero de selecciones a realizar: 2

e) Fecha prevista de inicio de seleccién: hay dos fases, la primera se iniciard a
mediados de octubre de 2025 y la segunda fase se iniciaria en febrero de 2026.
Ambas fechas se pueden modificar en funcidn de si existe un nimero suficiente de
participantes para realizar dicha seleccion

FORMACION:
Se iniciard una vez realizada la seleccidn de participantes en cada fase.
I.  Caracteristicas de las acciones formativas a impartir:
a) Numero de cursos que se impartiran: 9

b) La duracién de cada curso serda de 50 horas (10 sesiones de 5
horas cada una).
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c) El nimero de personas en cada curso podra oscilar entre los/as 8
y los/as 10 participantes, alcanzando un minimo de 81
beneficiarios/as entre los 9 cursos. Si hubiese un numero
superior o inferior de participantes, por cada curso, la empresa
contratada no verda minorado el precio del servicio, pero Red
Arana podra decidir si no hay un numero suficiente de
participantes el no realizar la formacion, comunicandoselo a la
empresa con la suficiente antelacién

II.  Los contenidos de cada curso son los siguientes:
En Gran Canaria se desarrollaran los siguientes cursos formativos:

CURSO 1: INGLES BASICO APLICADO AL TRABAJO DE ATENCION AL PUBLICO (50H)
Mddulo 1: Fundamentos del Inglés para la Atencién al Publico (5
horas)

Moédulo 2: Comunicacidon Basica con Clientes (6 horas)

Méddulo 3: Manejo de Solicitudes y Preguntas Frecuentes (6
horas)

Mddulo 4: Gestion de Pagos y Facturacion (6 horas)

Moddulo 5: Resolucion de Problemas y Quejas (6 horas)

Moddulo 6: Informacion y Direcciones (6 horas)

Mddulo 7: Comunicacién Telefdnica y Online (7 horas)

Moddulo 8: Practica Integral y Evaluacién Final (8 horas)

CURSO 2: FORMACION NUEVAS HERRAMIENTAS DE APRENDIZAIJE E INTEGRACION
DE TECNOLOGIA EN LA EDUCACION

Moddulo 1: Introduccion a la Tecnologia Educativa y Tendencias
Actuales
Moddulo 2: Plataformas y Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
Moédulo 3: Herramientas Digitales para el Aprendizaje
Colaborativo
Moddulo 4: Gamificacion y Aprendizaje Basado en el Juego
Moédulo 5: Inteligencia Artificial y Realidad Aumentada en la
Educacion
Modulo 6: Creacion de Recursos Digitales e Interactivos
Médulo 7: Evaluacion y Analitica del Aprendizaje en Entornos
Digitales
Mddulo 8: Proyecto Final y Aplicacion Practica

CURSO 3: TECNOLOGIA APLICADA A NUEVAS HERRAMIENTAS Y VIAS DE
COMUNICACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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Moédulo 1: Introduccion a la Comunicacién Aumentativa vy
Alternativa (CAA)

Mddulo 2: Tecnologias de Apoyo para la Comunicacion

Mddulo 3: Sistemas de Comunicaciéon Basados en Simbolos y
Pictogramas

Moddulo 4: Comunicaciéon Mediante Dispositivos Electronicos
Mddulo 5: Software y Aplicaciones de Comunicaciéon Alternativa
Moédulo 6: Tecnologias para la Comunicacion en Personas con
Discapacidad Auditiva y Visual

Médulo 7: Implementacion de Tecnologias en Entornos
Educativos y Laborales

Mddulo 8: Proyecto Final y Evaluacién de Competencias

CURSO 4: APROXIMACION AL MARKETING DIGITAL Y REDES SOCIALES DE
CONSUMO
Mddulo 1: Fundamentos del Marketing Digital
Mddulo 2: Creacidn de Estrategias de Marketing Digital
Mddulo 3: Redes Sociales como Herramienta de Marketing
Mddulo 4: Publicidad Digital y Campanfias de Pago (ADS)
Modulo 5: Creacién de Contenido Atractivo y Marketing de
Influencers
Mddulo 6: SEO y Posicionamiento en Buscadores
Mddulo 7: Email Marketing y Automatizacién (7 horas)
Mddulo 8: Analisis de Datos y Estrategias de Crecimiento

CURSO 5: FRANCES BASICO APLICADO AL TRABAJO DE ATENCION AL PUBLICO
Moddulo 1: Fundamentos del francés para la Atencidn al Publico
Mdédulo 2: Comunicacién Basica con Clientes
Mddulo 3: Manejo de Solicitudes y Preguntas Frecuentes
Moddulo 4: Gestion de Pagos y Facturacion
Moddulo 5: Resolucion de Problemas y Quejas
Mddulo 6: Informacion y Direcciones
Mddulo 7: Comunicacién Telefdnica y Online
Moddulo 8: Practica Integral y Evaluacion Final

En Tenerife se desarrollaran los siguientes cursos formativos:

CURSO 1: PRODUCCION AUDIOVISUAL
Médulo 1: Introduccién a la Produccién Audiovisual
Mddulo 2: Planificacidn y Preproduccion
Mddulo 3: Cinematografia
Mddulo 4: Sonido en Produccion Audiovisual
Modulo 5: Direccion y Produccidn en el Set
Mddulo 6: Edicidn y Postproduccion
Mdédulo 7: Distribucion y Marketing
Mddulo 8: Proyecto Final y Evaluacion
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CURSO2: ESTRATEGIAS DE CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

Modulo 1:
Modulo 2:
Modulo 3:
Madulo 4:
Modulo 5:
Modulo 6:
Maodulo 7:
Modulo 8:

Introduccidn a las Estrategias de Contenido
Investigacion y Segmentacion de Audiencia
Planificacién de Contenidos

Uso de Calendarios Editoriales

Creacion de Contenido Atractivo

Analisis de Tendencias

Optimizacién de Publicaciones

Proyecto Final y Evaluacion

CURSO 3: LA PUBLICIDAD EN EL SIGLO XXI

Modulo 1:
Moédulo 2:
Moddulo 3:
Modulo 4:
Moddulo 5:
Médulo 6:
Modulo 7:
Modulo 8:

Introduccion a la Publicidad en el Siglo XXI
Segmentacién de Audiencias

Creacion de Anuncios Atractivos

Presupuestos Publicitarios

Medicién de Resultados y Analisis de Campafias

La Publicidad Digital en la Era de las Redes Sociales
Etica y Responsabilidad en la Publicidad

Proyecto Final y Evaluacion

CURSO 4: HERRAMIENTAS DE DISENO DE IMAGENES CON CAVA

Modulo 1:
Modulo 2:
Modulo 3:
Madulo 4:
Modulo 5:
Modulo 6:
Modulo 7:
Médulo 8:

Introduccién al Disefo Grafico
Introduccién a Canva

Creacidén de Posts para Redes Sociales
Disefio de Videos con Canva

Creacién de Material Impreso

Collages y Composiciones Creativas
Optimizacién de Disefios y Exportacidn
Proyecto Final y Evaluacion

En dicha actividad, Red Arafia facilitard las instalaciones a la empresa contratista, asi como el

material necesario para realizarlas.

PRESUPUESTO

El presupuesto del contrato, y su distribucidn, son los indicados en el Apartado By D

del Cuadro de Caracteristicas.

CRITERIOS DE SOLVENCIA

Los requisitos minimos de solvencia que deben reunir las empresas son los que se

determinan a continuacion:
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La finalidad o actividad de las empresas debe tener relacion directa con el objeto del
presente contrato, y deben disponer de una organizacidn con elementos personales y
materiales suficientes para la correcta ejecucién del contrato.

El personal seleccionador/a y docente adscrito a la ejecucidn del contrato debe tener
como minimo una puntuacién igual o superior a 40 puntos, segun los siguientes
criterios de homologacidn:

I. Formacién basica -
Puntuacion
Formacion superior afin a la materia a impartir 15
Formacion afin a la materia a impartir 10
Otra formacién superior 5
Sin formacién superior 0
Il. Formacion superior L,
Puntuacion
Master(MBA), doctorado o programas afines de larga duracion 15
Programas afines de corta duracién 10
Otros programas de especializacion 5
Sin formacién especializada 0
Ill. Experiencia profesional .
Puntuacién
Mads de 5 afios de experiencia en puestos gerenciales de gran afinidad con la materia a impartir 20
Mads de 5 afios de experiencia en puestos gerenciales o afines con la materia a impartir 15
Entre 2 y 5 afios de experiencia profesional en la materia a impartir 10
Menos de 2 afios de experiencia profesional en la materia a impartir 5
IV. Experiencia docente )
Puntuacién
7 ~ . . . . . . . . . 10
Mas de 5 afios de experiencia docente en temas afines a la materia y en instituciones de prestigio
7 ~ . . . . . . . . . 8
Mas de 5 afios de experiencia docente en temas afines a la materia y en instituciones de tipo medio
Entre 2 y 5 afios de experiencia docente en la materia a impartir 5
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Menos de 2 afios de experiencia docente en la materia a impartir 3

CRITERIOS DE ADJUDICACION

El contrato al que se refiere el presente Pliego de Clausulas Administrativas y Técnicas
se valorara con arreglo al siguiente criterio de adjudicacion:

Oferta econdmica 20 puntos

La valoracion de la oferta econdmica se realizara siguiendo la siguiente férmula:

(Precio oferta mds barata / Precio oferta a valorar) x Puntos mdximo para oferta
econdémica.

PROPOSICIONES DE LOS INTERESADOS

Toda empresa podra presentar una proposicion, por si o por medio de representante
debidamente autorizado, que tengan plena capacidad de obrar, y acreditando su
solvencia técnica o profesional. Las empresas presentadas no deben hallarse
comprendidas en ninguna de las circunstancias que les impidan presentarse a tal fin.
No se aceptaran ofertas con posibles vinculaciones entre un/a empleado/a del 6rgano
de contratacidn y una persona con capacidad de decision o con influencia en la
empresa licitadora.

Las proposiciones, que deberdn ser secretas, se sujetaran al modelo que se establece
en el Pliego de Clausulas Administrativas y técnicas, y su presentacidon presume la
aceptacion incondicionada de las clausulas del Pliego.

Los interesados presentaran su documentacion, en dos sobres cerrados y firmados por
el licitador, uno con la oferta econdmica y otro con el resto de documentacidn
solicitada.

Las empresas tendran la facultad de examinar el expediente en la sede social de la
entidad RED ESPANOLA DE ENTIDADES POR EL EMPLEO RED ARANA, calle Puerta del
Sol, 5- 42 — 28013-Madrid.

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA EL SOBRE UNO:

**Documentacion Administrativa General. Contendra los siguientes documentos:
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- La empresa acreditard su personalidad mediante copia de la escritura de
constitucion y de modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacién de la capacidad de obrar se
realizara mediante la escritura o documento de constitucién, de modificacion,
estatutos o acto fundacional, en el que constaren las normas por las que se
regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

- Copia del CIF de la empresa
- DNl del representante

- Una hoja- resumen donde recoja los datos de la empresa (razén social, cif,
persona de contacto, teléfono y direccién de correo electrénico)

- Para acreditar la solvencia técnica o profesional:
Listado con los datos de la/s persona/s que ejecutaran el servicio (nombre,
apellidos y DNI); indicando que actividad/es del servicio ejecutara.
Este listado ird acompafiado del curriculum vitae de esta/s persona/s.

La empresa que resulte beneficiaria del contrato de prestacidon de servicios,
tendra que aportar en el momento de la firma del contrato la siguiente
documentacion que justifique su curriculum por cada persona que ejecute la
formacién o el servicio de seleccién: copia de la titulacién, copia de
certificados/titulos de formaciones, contratos y/o certificados de funciones de
las empresas con las que mantuvo una relacion laboral.

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA EL SOBRE DOS:

**Proposicion econdmica, debidamente firmada, formulada en ndmero vy letra con
arreglo al modelo inserto en el presente pliego.

A todos los efectos se entenderd que las ofertas de los/as empresarios/as
comprenden no solo el precio del contrato, sino también el importe del
Impuesto sobre el Valor Afiadido, si fuese el caso.

Modelo de presentacion de proposicion econdmica:

[0/ 0 L R con domicilio en
............................................................................................................................... en representacion de la
empresa/entidad .................... con CIF............. , enterado/a de la convocatoria para la
contratacion de un servicio consistente en la realizacion de la seleccion de participantes y
Formacién grupal del Proyecto RECICLA-T CANARIAS para la Asociacion RED ESPANOLA DE
ENTIDADES POR EL EMPLEO, RED ARANA y de las condiciones que regirdn en el mismo y
conforme a su contenido, se compromete a realizar dichos servicios por un importe total de (en
=3 o ) VSRS (€N NUMErO) ..o Euros; segun el
siguiente desglose:
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-Servicios de seleccion de beneficiarios/as: por un importe de (en

=3 o O SRNS (en nUmero).........cceveevvvns ... Euros

-Formacion grupal: por un importe de (€N [EtrQ)..........eeeveeeeeeveiereeeeieereeeeieiereeeeeeeannns (en
NUMErO) ...ooeeeveveeeeeerraeann, Euros

.................................... O oeeeee A€ e dE

Fdo....eii

Cargo

Empresa

PLAZO DE ADMISION

Las proposiciones de los interesados, asi como la documentacién contenida en los
sobres, referida anteriormente en el presente Pliego, se presentaran presencialmente
0 se enviaran por mensajeria o correo certificado a la siguiente direccién en Calle Diaz
de la Banda n2 18 A, Bajo,32004, Ourense antes de las 15.30 horas del dia 6 de octubre
de 2025.

Las propuestas deberan ajustarse a las condiciones y contener los datos que figuran en
el presente Pliego, sin perjuicio de aportar cuantos datos complementarios y ofertas
adicionales técnicas se considere oportuno presentar.

ADJUDICACION DEL CONTRATO

La Mesa de Contratacion calificarda previamente los documentos presentados en
tiempo y forma. A estos efectos, el Presidente ordenara la apertura del sobre uno
acordando, la admision o el rechazo, en su caso, de aquella que no sea considerada
bastante.

Si la Mesa observase defectos materiales en la documentacion presentada podra
conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a tres dias habiles para que el
licitador subsane el error, bajo apercibimiento de exclusion definitiva del mismo si en
el plazo concedido no subsanara los defectos correspondientes.

Después se procedera a la apertura del sobre dos, y a la vista de las proposiciones
econémicas y de la propuesta de la Mesa de Contratacion, y teniendo en cuenta los
estudios e informes que se consideren pertinentes, Red Arafa adjudicara el contrato a
la empresa que relna las mejores condiciones econémicas.

La adjudicacion recaerd en la oferta mas econdmica, salvo en el caso de ofertas
anormalmente bajas (baja temeraria) y no se haya podido justificar, claro est3, las
razones de la desproporcion.

Indicamos a continuacion el método de calculo para considerar una oferta en baja
temeraria:
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Al objeto de identificar una oferta como anormalmente baja se estara a lo previsto por
el art. 149 de la LCSP, se consideraran desproporcionadas las ofertas que se
encuentren en los siguientes supuestos:
1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacidon
en mas de 40 unidades porcentuales.
2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 40 unidades
porcentuales a la otra oferta.
3. Cuando concurran tres o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 40
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante,
se excluird para el cdbmputo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando
sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media.

El resultado provisional se comunicara a las empresas que se presenten mediante
correo electrdnico, y el definitivo se publicara en el perfil de la contratante (web).

FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizard dentro del plazo maximo de 3 dias a contar desde el
siguiente al de la publicacién definitiva de la adjudicacion.

Al contrato que se formalice se unira como anexo un ejemplar de este Pliego, que sera
firmado, en prueba de conformidad, por el adjudicatario.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ademas de las obligaciones generales, derivadas del régimen juridico del presente
contrato, se atendera especialmente las siguientes obligaciones:

- El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de higiene en el trabajo.

EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion sera el que figura en el apartado D del Cuadro de Caracteristicas.
No obstante, dicho plazo podra verse modificado, si llegado el momento de inicio de
los servicios no hubiese los/as beneficiarios/as suficientes para iniciar.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista; serd de cuenta del
contratista indemnizar todos los dafios que se causen tanto a la entidad adjudicataria
como a terceros como consecuencia de las actuaciones que requieran la ejecucion del
contrato.

El contratista contard con el personal necesario para la ejecucion del contrato. Dicho
personal dependerd exclusivamente del adjudicatario, el cual tendrda todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empleados respecto del mismo, siendo
RED ESPANOLA DE ENTIDADES POR EL EMPLEO RED ARANA del todo ajena a dichas
relaciones laborales. El contratista procederd inmediatamente, si fuere necesario, a la



Cofinanciado por :@= TR [ = S @
“ la Unién IEur‘;pe.l ?-lifé? ?i‘cﬁnx-u - Fondos Europeos Cdll](.l] as EJeI"gﬁO
Pl — Fu

‘undacién INCYDE

sustitucion del personal preciso de forma que la ejecucidn del contrato quede siempre
asegurada.

Si la empresa no comienza la realizacion del contrato en el plazo senalado, por causas
que le sean imputables, podra RED ESPANOLA DE ENTIDADES POR EL EMPLEO RED
ARANA optar por la resolucion del contrato o la imposicion de la indemnizacién
correspondiente por dafios y perjuicios.

PAGO DEL PRECIO DEL CONTRATO

El plazo para el abono del contrato es el estipulado en el apartado E del Cuadro de
Caracteristicas.

EXTINCION DEL CONTRATO Y/O RESOLUCION Y NUEVA CONTRATACION
El contrato se extinguira por su cumplimiento o por resolucidn.

Para el caso de resolucidon anticipada por incumplimiento de las obligaciones del
contratista respecto a los servicios objeto de este pliego, se procedera a un nuevo
proceso de contratacion con nueva adjudicataria, sin prejuicio de la reclamacion de los
dafos y perjuicios causados o las indemnizaciones y reintegros que procedan.

PROTECCION DE DATOS

El adjudicatario esta obligado en todas las fases de desarrollo del contrato, en su
terminacion y con posterioridad a la misma, a cumplir la normativa sobre proteccion
de datos de caracter personal, siendo responsable de cualquier infraccion de la misma.

ORDEN JURISDICCIONAL COMPETENTE

Las partes se someten para la resolucion de cualquier controversia que pudiera
derivarse de este contrato, a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid,
haciendo expresa renuncia de cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Madrid, a 23 de septiembre de 2025

Fdo. El Presidente de Red Arafia

Fi rmado por ***7204** SANTI AGO
RODRI GUEZ (R ****7980*) el dia
23/ 09/ 2025 con un certificado
emtido por AC Representaci 6n
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